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ESQUEMA DO DISPOSITIVO

1	 INDICADOR DO ESTOJO DE CARREGAMENTO
O LED apresenta a carga da bateria do estojo, desde vermelho a 
amarelo e a verde (0–100%). O mesmo pisca a azul enquanto estiver 
no modo de emparelhamento Bluetooth®. 

2	 BOTÃO DO ESTOJO DE CARREGAMENTO
Toque rápido no botão para ver o nível da bateria do estojo de 
carregamento. Com os auriculares no estojo e a tampa aberta, prima 
sem soltar durante 2 segundos para iniciar o emparelhamento.

3	 CARREGAMENTO SEM FIOS
Carregue o estojo colocando-o num carregador sem fios.

4	 ENTRADA DE ALIMENTAÇÃO USB-C 
Carregue o estojo ligando-o a uma fonte de alimentação USB.

5	 CONTROLOS TÁTEIS
Toque no auricular esquerdo ou direito para controlar a sua música, 
chamadas e outras funcionalidades. Pode personalizar o controlo de 
toque na aplicação.
I.	 Toque para reproduzir/colocar em pausa.
II.	 Toque duas vezes para avançar ou atender/terminar uma chamada.
III.	 Toque três vezes para voltar para trás.
IV.	 Toque durante mais tempo para alternar entre cancelamento de 

ruído ativo e transparência ou para rejeitar uma chamada.
V.	 Toque duas vezes para o Spotify Tap começar a reproduzir música 

com base nas suas preferências de audição.

6	 ADAPTADORES PARA O OUVIDO
Os Motif II A.N.C. incluem 3 tamanhos diferentes de adaptadores 
para o ouvido, e é importante obter o melhor ajuste para garantir que 
desfruta da melhor experiência de áudio. 

Experimente os diferentes tamanhos de adaptadores para o ouvido 
até encontrar o que melhor se ajusta ao seu ouvido. Os adaptadores 
para o ouvido devem proporcionar um ajuste firme ao ouvido, mas 
confortável. Não é incomum ter de utilizar diferentes tamanhos para o 
ouvido esquerdo e o ouvido direito. 

PORTUGUÊS
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INTRODUÇÃO
I.	 Abra o estojo de carregamento.
II.	 Prima sem soltar o botão no estojo até o LED piscar lentamente a azul.
III.	 Selecione Motif II A.N.C. na lista de Bluetooth do seu dispositivo de som.
IV.	 Descarregue a aplicação Marshall Bluetooth e siga as instruções para 

concluir a configuração.

CARREGAR OS AURICULARES
Coloque os auriculares no estojo e feche a tampa para os desligar e iniciar o 
carregamento.

CARREGAR O ESTOJO
Utilize um carregador sem fios ou ligue o estojo a uma fonte de alimentação 
USB para o carregar. Quando o estojo estiver totalmente carregado, o LED da 
parte frontal fica aceso a verde.

Para carregar o estojo utilizando um carregador sem fios, siga as instruções 
abaixo.
I.	 Coloque o estojo de carregamento com a superfície posterior encostada ao 

carregador sem fios.
II.	 Certifique-se de que o LED frontal acede, para indicar que o estojo está a 

carregar.
III.	 Quando o estojo estiver totalmente carregado, o LED fica aceso a verde. 

CONTROLO DE RUÍDO
Os Motif II A.N.C. podem ser utilizados em um de três modos de controlo de 
ruído. 
•	 Cancelamento de ruído ativo (ANC) — bloqueia o ruído ambiente e 

permite-lhe focar-se totalmente na música.
•	 Transparência — permite-lhe ouvir o ruído ambiente e manter conversas 

sem ter de retirar os auriculares.
•	 Desligado — o controlo de ruído é desligado.
A intensidade dos modos Cancelamento de ruído ativo e Transparência pode 
ser ajustada na aplicação Marshall Bluetooth.
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SPOTIFY TAP
Oiça a sua música diretamente com o Spotify Tap. Seja em que altura do dia 
for e onde quer esteja, o Spotify Tap é a forma mais fácil e personalizada de 
ter a sua música sempre consigo, e fica pronto em segundos.
•	 Toque duas vezes e mantenha premido para reproduzir música 

recomendada com base nas suas preferências de audição.
•	 Toque duas vezes e mantenha premido para ouvir a recomendação 

seguinte criada só para si.
Para usar o Spotify Tap, certifique-se de que a sua aplicação Spotify está 
atualizada.

GUIA DE TRATAMENTO DA BATERIA
Os seus auriculares estão equipados com baterias de iões de lítio de alto 
desempenho, e a vida útil é afetada pelo carregamento e a utilização. Siga 
as diretrizes abaixo para manter as baterias em ótimas condições durante o 
máximo de tempo possível.
•	 Evite a utilização de carregadores rápidos, se possível. O carregamento 

rápido causa maior esforço à bateria e degrada-a mais rapidamente.
•	 Evite deixar a bateria descarregar totalmente e não continue o 

carregamento após estar totalmente carregada. Tente manter a carga 
entre 30% e 80%.

•	 Se os auriculares forem guardados durante muito tempo sem utilização, 
é recomendável carregá-los em cerca de meia carga e, em seguida, 
fazer uma reposição de fábrica. Guarde os auriculares e o estojo num 
local fresco, escuro e seco.

•	 Evite utilizar ou carregar os auriculares em locais quentes e não 
ventilados, com temperaturas de 45 °C (113 °F) ou superiores.

•	 Evite carregar a bateria a baixas temperaturas, inferiores a 10 °C (50 °F), 
e não utilize os auriculares a temperaturas inferiores a 0 °C (32 °F).

•	 Evite choques mecânicos fortes, como a queda dos auriculares em 
superfícies duras, uma vez que pode danificar as baterias.

Descarregue a aplicação Marshall Bluetooth e selecione o nível de 
manutenção de bateria que melhor se adequa aos seus auriculares.

PORTUGUÊSPORTUGUÊS
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LIMPAR OS SEUS MOTIF II A.N.C.
Os auriculares estão em contacto com a sua pele frequentemente e durante 
longos períodos de tempo. Ao longo do tempo isto irá causar a acumulação 
de sujidade e gordura, o que pode afetar o desempenho e pode até causar 
irritação cutânea. Limpe regularmente os seus auriculares para os manter 
sem resíduos e aumentar a sua vida útil.

Desligue quaisquer cabos antes de limpar o estojo. Certifique-se de que tudo 
está completamente seco antes de utilizar os auriculares, de os colocar no 
estojo ou de os ligar a um carregador USB.

Retire os adaptadores em silicone para o ouvido dos auriculares e limpe-os 
separadamente. Utilize uma toalhita desinfetante ou um pano sem fiapos, 
ligeiramente humedecido com álcool isopropílico 70% ou álcool etílico 
75% para limpar suavemente os adaptadores para o ouvido, as superfícies 
exteriores dos auriculares e o estojo. Evite a entrada de humidade em 
quaisquer orifícios ou na rede da coluna. Limpe cuidadosamente estas áreas 
com uma escova seca e macia ou com um cotonete.
•	 Não utilize quaisquer objetos afiados.
•	 Não utilize ar comprimido.
•	 Não utilize produtos que contenham lixívia ou peróxido de hidrogénio.
•	 Não submerja os auriculares em qualquer agente de limpeza.

EMPARELHAR UM NOVO DISPOSITIVO
Os Motif II A.N.C. lembram-se dos últimos 8 dispositivos de som 
emparelhados. Ligam-se automaticamente aos dois dispositivos de som 
utilizados mais recentemente sempre que estes estiverem disponíveis.  
I.	 Coloque os auriculares no estojo e mantenha a tampa aberta.
II.	 Prima sem soltar o botão no estojo até o LED piscar lentamente a azul.
III.	 Selecione Motif II A.N.C. na lista de Bluetooth do seu dispositivo de som.
Nota: Os Motif II A.N.C. não permitem mudar a fonte do som durante a 
reprodução. Coloque a reprodução atual de áudio em pausa antes de mudar a 
fonte do som.

PORTUGUÊSPORTUGUÊS
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EFETUAR A REPOSIÇÃO DOS AURICULARES
Se os seus auriculares apresentarem um comportamento errático ou 
deixarem de responder, siga as instruções abaixo.
I.	 Coloque os auriculares no estojo e feche a tampa para os reiniciar.
Se o problema persistir, efetue uma reposição de hardware:
I.	 Retire os auriculares do estojo e coloque-os nos ouvidos.
II.	 Prima sem soltar a superfície tátil em ambos os auriculares durante 10 

segundos para efetuar a reposição.
Se o problema persistir, efetue uma reposição de fábrica.

Nota: Este procedimento elimina todas as definições do utilizador e os 
auriculares terão de ser novamente configurados.
I.	 Coloque os auriculares no estojo e mantenha a tampa aberta.
II.	 Prima sem soltar o botão do estojo durante 10 segundos, até o LED ficar 

roxo, para efetuar a reposição das definições de fábrica dos auriculares.
III.	 Retire os Motif II A.N.C. da lista de Bluetooth do seu dispositivo de som 

antes de voltar a emparelhar.

APLICAÇÃO MARSHALL BLUETOOTH

Descarregue a aplicação Marshall Bluetooth para tirar o máximo partido dos 
seus auriculares e mantê-los atualizados com o software mais recente.

PORTUGUÊS
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Os auriculares não 
ligam

A bateria está sem 
carga.

Coloque os auriculares 
no estojo para os 
carregar.

Se o LED do estojo 
não acender, utilize 
uma fonte de 
alimentação USB ou 
um carregador sem 
fios para carregar o 
estojo.

Não é possível ligar a 
ou emparelhar com um 
dispositivo Bluetooth

O Bluetooth não 
está ativado no 
seu dispositivo 
(smartphone, tablet, 
computador).

Ative o Bluetooth no 
seu dispositivo de 
reprodução.

Os auriculares não 
estão no modo de 
emparelhamento.

Certifique-se de que 
os auriculares estão 
no estojo com a tampa 
aberta quando iniciar 
o emparelhamento 
de um dispositivo 
(consulte Emparelhar 
um novo dispositivo).

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS PORTUGUÊSPORTUGUÊS
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PROBLEMA CAUSA AÇÃO

Comportamento 
errático

Os auriculares não 
estão a utilizar a versão 
do firmware mais 
recente.

Descarregue a 
aplicação Marshall 
Bluetooth e estabeleça 
a ligação aos 
auriculares. Siga as 
instruções na aplicação 
para garantir que os 
Motif II A.N.C. têm a 
versão do firmware 
mais recente.

Há um erro de 
software.

Execute uma reposição 
de fábrica (consulte 
Efetuar a reposição dos 
auriculares). 

Os auriculares têm 
de ser novamente 
configurados.

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS
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